Obchodni podminky
MUMLA

https://mumla.cz/

PRODAVAJICI:

HL Design Sp. z 0.0. se sidlem v Warszawie (v Polsku), na adrese:

ul. Pokorna 2/225,

00-199 Warszawa (v Polsku),

DIC: 525-263-95-14,

Regon: 363217936,

zapsana do KRS pod ¢islem: 0000591090, Okresni soud Warszawa, X1l KRS:
Hospodaiské oddéleni narodniho soudniho rejstiiku

e-mail: info@mumla.cz

Tel: +48 507 331 337

Adresu pro vraceni:

Olza Logistic - MUMLA
Lipova 1986
737 01 Cesky Té&in
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mailto:info@mumla.cz

Terminy

1. Kdykoli se v nasledujicich ¢astech téchto obchodnich podminek pouziji nasledujici

terminy, musi byt vykladany v nasledujicim smyslu, pokud ze souvislosti jejich pouziti

nutné nevyplyva néco jiného:

a)

b)

d)

9)
h)

CENA — ¢astka v Ceskych korunach véetné DPH nalezejici prodavajicimu za pievod
vlastnického prava ke zbozi zakaznikovi v souladu s kupni smlouvou.
ELEKTRONICKA SLUZBA - sluzba poskytovana elektronickou cestou
Prodavajicim Zakaznikovi prostfednictvim Internetového obchodu, v souladu s
Obchodnimi podminkami;

KOSIK - sluzba k dispozici kazdému zakaznikovi, ktery pouZiva internetovy
obchod umoziujici vytvoreni objednavek jednoho nebo vice vyrobki. Kosik
shromazd’'uje zakaznikem vytvofené nabidky na uzavieni kupni smlouvy, tzn. v
ramci jedné objednavky mize zakaznik odeslat vice nez jednu nabidku K uzavieni
smlouvy.

KUPNI SMLOUVA — kupni smlouva ve smyslu ob¢anského zakoniku tykajici se
prodeje zbozi prodavajiciho zakaznikovi za cenu eventualné zvySenou 0 dodate¢né
platby, v¢etné ceny dopravy, jejiz podminky v podrobnostech stanovi tyto obchodni

podminky.

NEWSLETTER - elektronicka sluzba, kterd umoziiuje vSem jejim uzivatelim
obdrzet od prodavajiciho pravidelné informace, zejména 0 zbozi, internetovém
obchodé, vcetné nového zbozi a akci, a to na zdkaznikem uréenou e-mailovou
adresu, s vyslovnym souhlasem zakaznika.

OBJEDNAVKY - vyjadieni vile zakaznika sméfujici k uzavieni kupni smlouvy
na dalku pfi pouziti prostiedktt komunikace na dalku, ktera definuje zbozi, ohledn¢
kterych chce zakaznik uzavtit kupni smlouvu a obsahuje udaje zakaznika nezbytné

pro piipadné uzavieni a plnéni kupni smlouvy.

OZ — zakon ¢. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdg&jsich predpisi.

PRODAVAJICI — HL Design Sp. z 0.0. se sidlem v Warszawie (v Polsku), na
adrese: ul. Pokorna 2/225,00-199 Warszawa (v Polsku), DIC: 525-263-95-14,
Regon: 363217936, KRS: 0000591090, e-mail: info@mumla.cz, +48 507 331 337.
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i) PRACOVNI DEN — jeden den od pondéli do patku, s vyjimkou statnich svatk.

j) SPOTREBITEL - fyzicka osoba ¢&inici s podnikatelem pravni jednani, ktera nejsou

pfimo spojena s jeho obchodni nebo profesni ¢innosti.

k) UCET — elektronicka sluZba, oznatena individudlnim jménem (login) a heslem
zvolenym zakaznikem, obsahujici prostiedky poskytované prodavajicim, které

umoziuji zakaznikovi vyuzivat zvlastni funkce nebo sluzby.

I) ZAKAZNIK / KUPUJICI — (1) Kupujici — spotiebitel; nebo (2) Kupujici —
podnikatel. Kupujici — spotiebitel je kazdy cloveék, ktery mimo ramec své
podnikatelské ¢innosti nebo mimo ramec samostatného vykonu svého povolani
uzavira smlouvu s podnikatelem nebo s nim jinak jedna. Kupujici — podnikatel je
kupujici, ktery nakupuje vyrobky ¢i uziva sluzby za tcéelem svého podnikani
souladu s § 420 Obc¢anského zakoniku.

m) ZBOZI — movita véc dostupna v internetovém obchodé pro uéely uzavieni kupni
smlouvy mezi kupujicim a prodavajicim, ktera se stane pfedmétem smlouvy, za

uvedenou cenu.

I11.  Uvodni ustanoveni

1. Obchodni podminky upravuji v souladu s ustanovenimi § 1751 odst. 1 zékona ¢.
89/2012 Sbh., obcéansky zakonik (dale jen ,,obc¢ansky zakonik“) vzajemna prava a
povinnosti vzniklé v souvislosti nebo na zakladé kupni smlouvy (v¢etné elektronickych
sluzeb) uzavirané mezi prodavajicim a kupujicim prostfednictvim internetového
obchodu prodavajiciho. Internetovy obchod je prodavajicim provozovan na webové

strance umistnéné na internetové adrese https://mumla.cz/ .

2. Informace poskytované na strankach internetového obchodu nebo, v pfipadé
objednavky pfi pouziti jinych komunikaénich prostfedkid na dalku, v elektronické
zprave potvrzujici obsah navrhované kupni smlouvy, jsou vyzvou k uzavieni smlouvy
ve smyslu § 1733 OZ, kterou zasild prodavajici zakaznikovi, a nikoliv nabidkou v
souladu s § 1731 OZ. Ustanoveni § 1732 odst. 2 OZ je vyslovné vylouceno a nepouzije

Se.
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3. Tyto obchodni podminky jsou ur¢ené jak pro zakazniky, ktefi jsou spotiebiteli, jakoz i
pro zakazniky, kteti spotfebiteli nejsou, ktefi vyuzivaji internetovy obchod, elektronické
sluzby nebo uzaviraji kupni smlouvu (s vyjimkou ¢asti XII. OP, ktera je uréena pouze
pro zakazniky, ktefi nejsou spotiebiteli).

4. Ptijeti téchto obchodnich podminek je dobrovolné, ale je nezbytné k vytvoreni uctu
a/nebo objednavky zakaznikem.

5. Ustanoveni obchodnich podminek jsou nedilnou soucasti kupni smlouvy. Kupni
smlouva a obchodni podminky jsou vyhotoveny v ¢eském jazyce.

6. Technické pozadavky nezbytné pro spolupraci S IT systémem pouzivanym
Poskytovatelem sluzby: (1) pocita¢, notebook nebo jiné multimedialni zafizeni S
ptistupem na internet; (2) ptistup k e-mailu; (3) Internetovy prohlize¢: Mozilla Firefox
verze 17.0 a vyssi nebo Internet Explorer verze 10.0 a vyssi, Opera verze 12.0 a vyssi,
Google Chrome verze 23.0. a vyssi, Safari verze 5.0 a vyssi, Microsoft Edge verze
25.10586.0.0 a vyssi; (4) doporu¢ené minimalni rozliSeni obrazovky: 1024x768; (5)
povoleni cookies a podpory Javascriptu ve webovém prohlize¢i.

7. Znéni obchodnich podminek miiZze proddvajici ménit ¢i dopliiovat. Timto ustanovenim
nejsou dotéena prava a povinnosti vznikla po dobu ucinnosti pfedchoziho znéni
obchodnich podminek.

8. V ptipadé¢ zmén téchto obchodnich podminek, prodavajici zvetejni celé nové znéni
obchodnich podminek na strankach internetového obchodu a zasle je také na e-mailovou
adresu zadanou zakaznikem pfi uzavirani dohody o poskytovani sluzeb. Tento zpusob
zakaznik a prodavajici povazuji za dostateCny za Ucelem mozZnosti zdkaznika se
seznamit S informacemi 0 zméné obsahu obchodnich podminek. Zména obchodnich
podminek vstupuje v platnost do 14 dni ode dne zaslani oznameni 0 zméné. V ptipadé
zakazniku, kteti uzavteli dohodu 0 poskytovani sluzeb, tj. zakaznici majici ucet, maji
pravo ukoncit smlouvu o poskytovani sluzeb do 14 dni ode dne oznameni 0 zménach

obchodnich podminek.

IV. Elektronické sluzby

1. Prodavajici prostiednictvim Internetového obchodu poskytuje Zakaznikim zdarma
nasledujici Elektronické sluzby:

a) Utet;



b) umoznéni Zakaznikiim zadavat Objednavky a uzavirat Kupni smlouvy za
podminek stanovenych v Obchodnich podminkach;
C) umoznéni pouzivani Kosiku;

d) Newsletter;

Smlouva 0 poskytovani sluzeb je uzaviena za piedpokladu spole¢ného splnéni
nasledujicich podminek: (i) Zakaznik uspé$né vyplni a pfijme (odeslanim
Prodavajicimu) registraéni formulai pro vytvofeni Uétu, (ii) akceptuje Obchodni
podminky. V Registracnim formulaii musi UZivatel Sluzby uvést nasledujici udaje: e-
mailovou adresu a heslo. Pokud je Piijemce sluzby registrovan na Facebooku nebo
Google, maze si také vytvorit Uget prihlagenim pies nékterou z téchto webovych
stranek.

Uget je poskytovan zdarma na dobu neuréitou.

Na zaklad¢ registrace kupujiciho provedené na webové strance mize kupujici
pfistupovat do svého uzivatelského rozhrani. Ze svého uzivatelského rozhrani muze
kupujici provadét objednavani zbozi (dale jen ,uzivatelsky ucet”). V piipadé, ze to
webové rozhrani obchodu umoziuje, mize kupujici provadét objednavani zbozi téz bez
registrace piimo z webového rozhrani obchodu.

Pfi registraci na webové strance a pti objednavani zbozi je kupujici povinen uvadét
spravné a pravdivé viechny tdaje. Udaje uvedené v uzivatelském uétu je kupujici pfi
jakékoliv jejich zmé&né& povinen aktualizovat. Udaje uvedené kupujicim v uZivatelském
uctu a pii objednavani zbozi jsou prodavajicim povazovany za spravné.

Piistup k uZzivatelskému uctu je zabezpecen uzivatelskym jménem a heslem. Kupujici
je povinen zachovavat mlcenlivost ohledn¢ informaci nezbytnych k pfistupu do jeho
uzivatelského tctu.

Kupujici neni opravnén umoznit vyuzivani uzivatelského uctu tretim osobam.
Prodavajici mize zrusit uzivatelsky ucet, a to zejména Vv piipadé, kdy kupujici sviij
uzivatelsky ucet déle nez 5 let nevyuziva, ¢i v pripadé, kdy kupujici porusi své
povinnosti z kupni smlouvy a téchto obchodnich podminek.

Kupujici bere na védomi, Ze uzivatelsky Géet nemusi byt dostupny neptetrzité, a to
zejména S ohledem na nutnou udrzbu hardwarového a softwarového vybaveni
prodavajiciho, popt. nutnou udrzbu hardwarového a softwarového vybaveni tietich

osob.



10.

11.

12.

13.

14.
15.

Kosik je poskytovan bezplatn¢, ma jednorazovou povahu a ukoncuje Se vytvoienim

objednavky, nebo predéasnym ukoncenim pouzivani ze strany zakaznika, pficemz kosik

uklada informaci 0 zakaznikem vybraném zbozi i po ukonceni relace prohlizece, véetné
odhlaseni, na dobu ne del$i nez 7 dni; to vSak nezarucuje dostupnost zakaznikem
vybraného zbozi za ticelem umoznéni provedeni objednavky v pozdéjSim terminu.

Sluzba Newsletter, poskytovana na zadost Odbératele sluzby po uzavieni Smlouvy,

obsahuje odebirani obchodnich informaci 0 vyrobcich a sluzbach Poskytovatele

elektronickou cestou pro Odbératele sluzby, ktefi sd¢lili Poskytovateli sluzby svou e-

mailovou adresu.

Sluzbu Newsletter mtize Odbératel sluzby vyuzivat pouze po provedeni nasledujicich

dal$ich krok:

a) poskytnuti alespon své e-mailové adresy v piislusném poli Servisu nebo oznaceni
ptislusného checkboxu pro ucely zasilani obchodnich informaci piislusnym
kanalem;

b) akceptace ustanoveni téchto Pravidel kliknutim na aktivaéni odkaz zaslany
Poskytovatelem sluzby na e-mailovou adresu uvedenou Odbératelem sluzby
(okamzik zahajeni poskytovani sluzby Newsletter).

Odbeératel sluzby je povinen zejména:

a) sdelovat Poskytovateli sluzby vSechny nezbytné nutné tdaje Odbératele sluzby,
pfi¢emz tyto tdaje musi byt pravdivé a aktualni,

b) v ptipadé zmény udaju sdélenych Poskytovateli sluzby v souvislosti s uzavienim
Smlouvy tyto neprodlen¢ aktualizovat;

Sluzba Newsletter se poskytuje na dobu neurcitou.

Zakaznik je povinen zejména:

a) uvadét v Objednavce a v ramci Uétu pouze skutetné, aktualni a vsechny
nezbytné udaje Zakaznika a v pfipadé jejich zmény neprodlené aktualizovat
udaje, vcetné osobnich udaji, které Zakaznik poskytl Prodavajicimu
Vv souvislosti s uzavienim Kupni smlouvy nebo pouzivanim Elektronickych
sluzeb;

b) pouzivat Elektronické sluzby zpisobem, ktery nenaruSuje fungovani
Prodavajiciho, Internetového obchodu,

c) pouzivat Elektronické sluzby zptisobem, ktery je v souladu s Pravnimi ptedpisy,
ustanovenimi Obchodnich podminek, jakoz i se zvyklostmi a pravidly

spolecenského souziti pfijatymi v daném rozsahu;



16.

17.

18.

19.

20.

d) uchovavat Ptihlasovaci jméno a Heslo v tajnosti, zejména je nesd¢lovat
neopravnénym osobam. Prodavajici neodpovidd zejména za ztratu udaji ¢i
ptistupu k udajim ulozenym na Udtu, vyplyvajici z poruseni vy$e uvedené
povinnosti Zakaznikem:;

e) vcas uhradit Cenu a dal$ich naklady sjednané mezi Zakaznikem a Prodavajicim
v plné vysi;

f) nedorucovat a neposkytovat v ramci Internetového obchodu zadny obsah
zakazany Pravnimi pfedpisy, zejména obsah, ktery porusuje majetkova autorska
prava tretich osob nebo jejich osobnostni prava;

Prodavajici mize z technickych divodt docasné, nejdéle vSak na 48 hodin, deaktivovat
nékteré funkce Internetového obchodu za ucelem jeho vylepseni, piidani sluzeb nebo
provedeni udrzby. Prodavajici vynalozi veskeré sili, aby informoval o technickych

prestavkach umisténim ptislusné zpravy na domovskou stranku Internetového obchodu.

Zakaznik muze Smlouvu 0 poskytovani sluzeb kdykoli ukongit. Prohlaseni o ukonceni
Smlouvy 0 poskytovani sluzeb podané Zakaznikem lze podat zejména zaslanim
ptislusné zpravy, napf. pisemné na adresu HL Design Sp. z 0.0., ul. Pokorna 2/225,00-

199 Warszawa (v Polsku), e-mail: info@mumla.cz.

Ukonéeni Smlouvy 0 poskytovani sluzeb nema vliv na plnéni jiz uzavienych Kupnich

smluv.

Prodavajici mize ukoncit Smlouvu 0 poskytovani sluzeb z nasledujicich zavaznych

divodi:

a) zpisob pouzivani Elektronickych sluzeb je v rozporu se zasadami a ucelem
Internetového obchodu;

b) c¢innost Klienta je v rozporu s dobrymi mravy, podnécuje K nasili nebo pachani
trestného ¢inu a rovnéz porusuje prava tretich osob;

€) Zakaznik porusi ustanoveni bodu IV odst. 15 Obchodnich podminek.

Prohlaseni 0 ukonceni Smlouvy 0 poskytovani sluzeb u¢inéné Prodavajicim bude

zaslano na e-mailovou adresu uvedenou Zakaznikem.



\2

Kupni smlouva

Webové rozhrani internetového obchodu prodavajiciho obsahuje seznam zbozi veetné
uvedeni cen jednotlivého zbozi v ¢eskych korunach. Ceny zbozi jsou uvedeny vcetné
dané z ptidané hodnoty a vSech souvisejicich poplatkt (vyjma ptepravnich poplatku dle

nasledujiciho odstavce).

Webové rozhrani obchodu obsahuje také informace o nakladech spojenych s balenim a
dodanim zbozi. Informace o nakladech spojenych s balenim a dodanim zbozi uvedené
ve webovém rozhrani obchodu plati pouze v ptipadech, kdy je zboZzi doru¢ovano v ramci

tizemi Ceské republiky.

Pro objednani zbozi vyplni kupujici objednavkovy formular ve webovém rozhrani
obchodu. Objednavkovy formulai obsahuje zejména informace 0 objednavaném zbozi
(objednavané zbozi ,,vlozi* kupujici do elektronického nakupniho kosiku webového
rozhrani obchodu), zpisobu uhrady kupni ceny zbozi, udaje 0 pozadovaném zpisobu
doruceni objednavaného zbozi a informace o nakladech spojenych s dodanim zbozi
(dale spolecné jen jako ,,objednavka). Pied zaslanim objednavky prodavajicimu je
kupujicimu umoznéno zkontrolovat a ménit udaje, které do objednavkového formulare
vlozil, a sezndmit se S t€émito obchodnimi podminkami. Zékaznik dokon¢i objednavku
s vyuzitim funkci internetového obchodu uréenych k tomuto ucelu (tlacitko:
,Objednavam a platim®). Neptihlaseny zakaznik (zakaznik, ktery dosud nepfijal tyto
obchodni podminky) pfijme tyto obchodni podminky.

Odeslani objednavky se povazuje za takovy ukon kupujiciho, ktery nepochybnym
zpusobem identifikuje objednavané zbozi, kupni cenu, osobu kupujiciho, zptisob uhrady
kupni ceny, a je pro smluvni strany zavaznym navrhem kupni smlouvy. Podminkou
platnosti objednavky je vyplnéni vSech povinnych tdajia v objednavkovém formulafi,
seznameni Se S témito obchodnimi podminkami na webové strance a potvrzeni

kupujiciho o0 tom, Ze se s témito obchodnimi podminkami sezndmil.

Prodévajici neprodlené¢ po obdrZeni objednavky toto obdrzeni kupujicimu potvrdi
elektronickou postou, a to na adresu elektronické posty kupujiciho uvedenou v

uzivatelském rozhrani ¢i v objednavce (dale jen ,,elektronicka adresa kupujiciho®).



6. Smluvni vztah mezi prodavajicim a kupujicim vznikd doruc¢enim pfiijeti objednavky
(akceptaci), jez je proddvajicim zaslano kupujicimu elektronickou postou, a to na adresu

elektronické posty kupujiciho.

7. Kupujici bere na védomi, ze prodavajici neni povinen uzavftit kupni smlouvu, a to
zejména s osobami, které diive podstatnym zplisobem porusily kupni smlouvu ¢i

obchodni podminky.

8. Kupujici souhlasi s pouzitim komunikacnich prostfedkt na dalku pfi uzavirani kupni
smlouvy. Naklady vzniklé kupujicimu pti pouziti komunikacnich prostiedkii na dalku v
souvislosti s uzavienim kupni smlouvy (naklady na internetové pfipojeni, naklady na

telefonni hovory) si hradi kupujici sam.

V1. Platebni podminky

1. Kupni cena uvedend u zbozi v okamziku provedeni objedndvky je kupni cenou
zavaznou pro prodavajiciho 1 kupujiciho a po provedeni objednavky nebude zménéna,
a to ani v piipadé, Ze ze strany prodéavajiciho nasledné dojde k tipravé vyse kupni ceny
za zbozi, nebo bude probihat reklamni slevova akce. Moznost prodavajiciho uzaviit
kupni smlouvu za individualné sjednanych podminek neni timto ustanovenim omezena.
2. Cenu zbozi a ptipadné ndklady spojené s doddnim zbozi dle kupni smlouvy mize
kupujici uhradit prodavajicimu nésledujicimi zptsoby:
a) bezhotovostné prostfednictvim platebniho systému:
GoPay,
Sidlo: Plana 67
370 01 Plana
Ceska republika
IC: 26046768
Spolecnost je registrovana v Obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v

Ceskych Budgjovicich, spis. zn. C/11030.



PayPal (PayPal (Europe) Sa rl & Cie, SCA, 5th floor 22-24 Boulevard Royal, L-
2449, Luxembourg)
b) bezhotovostné platebni kartou (GoPay).
3. Spolecné s kupni cenou je kupujici povinen zaplatit prodavajicimu také naklady spojené
a dodanim zbozi ve smluvené vysi.
4. V ptipadé bezhotovostni platby je kupujici povinen uhrazovat kupni cenu zbozi
spole¢n¢ s uvedenim variabilniho symbolu platby. V piipad¢ bezhotovostni platby je
zévazek kupujiciho uhradit kupni cenu splnén okamzikem pfipsani piislusné ¢astky na

ucet prodavajiciho.

5. Ptipadné slevy z ceny zbozi poskytnuté prodavajicim kupujicimu nelze vzajemné

kombinovat, neni-li v podminkéch akce/slevy uvedeno jinak.

6. Je-lito v obchodnim styku obvyklé nebo je-li tak stanoveno obecné¢ zavaznymi pravnimi
ptedpisy, vystavi prodavajici ohledné plateb provadénych na zékladé kupni smlouvy
kupujicimu danovy doklad — fakturu. Prodavajici je platcem dané z pfidané hodnoty.
Danovy doklad — fakturu vystavi prodavajici kupujicimu po uhrazeni ceny zbozi a zasle

jej v elektronické podobé na elektronickou adresu kupujiciho.

VIl. Preprava a dodani zbozi

1. Dodani produktu je mozné pouze na tizemi Ceské republiky.

2. Dostupné zpisoby dodani Produktu jsou Zakaznikovi prezentovdny na webovych
strankach Internetového obchodu, a rovnéz pti zadavani Objednavky Zakaznikem.

3. Dostupné zptisoby dodani mohou zaviset na zvoleném zptisobu platby nebo Produktu,
mohou se zménit v pfipadé¢ zadani vice Objednavek soucasné, zejména z divodu
Produktt, na které se vztahuji.

4. Dodani Produktu Zakaznikovi a vySe konecné platby muze zaviset na Zakaznikem
zvoleném Produktu. Prodavajici mize v jim zvoleném Case stanovit finan¢ni ¢astku pro
minimalni hodnotu Objednavky, pro kterou je dodani Produktti, na které se vztahuje
Kupni smlouva, bezplatné.

5. Celkovy termin dodani Produktu Zakaznikovi (termin dodani) se sklada z doby
piipravy Objednavky k odeslani Prodévajicim a doby dodani Produktu ptepravcem.

Termin dodéni se pocitd ode dne (pfipsani prostiedkli na bankovni ucet Prodavajiciho



(v ptipad¢ platby bankovnim pievodem, elektronické platby nebo platby platebni
kartou), nejdéle vSak 14 Pracovnich dnti, pokud nebylo v popisu daného Produktu nebo
pii zadédvani Objednavky uvedeno jiné datum. Pokud je Objednavka zaddna soucasné
na n¢kolik Produktd s riiznymi dodacimi lhiitami, je datem dodéani nejdelsi uvedené
datum.

6. Zakaznik bude o stavu vyfizovani objednavky informovan prostiednictvim e-mailu
podaného pftes registraci nebo pfi slozeni objednavky.

7. Je-li Prodavajici podle Kupni smlouvy povinen dodat Produkt na misto urcené
Zakaznikem, je Zakaznik povinen pfevzit Produkt pii dodéni.

8. V pfipad¢, ze je z divodii na stran¢ Zdkaznika nutno Produkt dorucovat opakované
nebo jinym zptsobem, nez bylo sjednano, je Zakaznik povinen uhradit néklady spojené
s opakovanym dorucovanim Produktu, resp. néklady spojené s jinym zpisobem

doruceni.

9. Bc¢hem piebirani zbozi byste si méli zkontrolovat, zda vam byl opravdu dorucen takovy
pocet zbozi, jaky jste si objednali. Dale byste méli zkontrolovat, zda balik neni jiz na
pohled poniceny, promackly nebo jinak deformovany. Pokud bude balik poSkozen,
mate pravo na to zbozi nepievzit, poptipad¢ zbozi prevzit a do pfedavaciho protokolu

spolecné s pfepravcem zaznamenat jeho stav.

10. Nebezpeci Skody na véci piechazi prevzetim Produktu Zakaznikem.

11. Dalsi prava a povinnosti stran pfi prepravé zboZi mohou upravit zvlaStni dodaci
podminky ptislusného piepravce.

12. Kupujici nabyva vlastnické pravo ke zbozi uplnym zaplacenim kupni ceny a prevzetim

zboZi, pti¢emz rozhoduje posledni z téchto dvou okamzik.

VIIl. Odstoupeni od kupni smlouvy (Spotrebitel)

1. Spotiebitel miize odstoupit od smlouvy uzaviené distan¢nim zptsobem nebo od

smlouvy uzaviené¢ mimo obchodni prostory ve lhiite ¢trnacti dnd.

2. Odstoupeni od kupni smlouvy je vylouceno v pitipadech uvedenych v platnych

pravnich ptedpisech, zejména v ustanoveni § 1837 obcanského zakoniku.



. Zakaznik miize ucinit jakékoli jednoznacné prohlaSeni, kterym informuje o svém

odstoupeni od smlouvy. e-mail: info@mumla.cz .
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Pro odstoupeni od smlouvy muze kupujici také vyuzit vzorovy ,Formuldf pro

odstoupeni od smlouvy* dostupny na internetovych strankach https://mumla.cz/.

V situaci, kdy Spotiebitel zvoli elektronickou formu odstoupeni od Kupni smlouvy,
je Prodévajici povinen zaslat Spotiebiteli potvrzeni o pfijeti prohlaSeni o odstoupeni
od Kupni smlouvy.

Lhita pro odstoupeni od Kupni smlouvy zacind bézet ode dne prevzeti Produktu
Spotiebitelem nebo jim urcenou tieti osobou s vyjimkou piepravce a v pripadé Kupni
smlouvy, ktera:

a) zahrnuje vice Produktt, které jsou doddvany samostatné, v Sarzich nebo po
castech — od prevzeti posledniho Produktu, Sarze nebo ¢asti, nebo

b) spociva v pravidelném dorucovani Produktl po stanovenou dobu — od prevzeti
prvniho z Produkta.

Prodévajici je povinen neprodlené, nejpozdé€ji do 14 dnli ode dne obdrZeni prohlaseni
Spotiebitele o odstoupeni od smlouvy, vratit Spotiebiteli vSechny jim zaplacené
platby, vcetné nakladi na dodani Produktu (s vyjimkou dodatecnych naklada
vyplyvajici ze zpisobu dodani zvoleného Zakaznikem, jiného neZ nejlevnéjSiho
standardniho zplsobu dodani dostupného v Internetovém obchodé¢). Pokud
Spotiebitel zvolil jiny zplsob dodani Produktu, nez je nejlevnéj$i zpusob
standardniho dodéani dostupny v Internetovém obchodég, neni Prodavajici povinen
uhradit Spotiebiteli dodate¢né néklady, které mu vznikly ve vysi presahujici ndklady
na nejlevnéjsi zptisob standardniho dodani.

Prodavajici vrati platbu stejnou platebni metodou, jakou pouzil Spotiebitel, ledaze
Spotiebitel vyslovné souhlasil s jinym zpisobem vraceni, kterym mu nevzniknou
z4dné naklady. Pokud Prodavajici nenabidl, ze si Produkt od Spottebitele vyzvedne
sam, miiZze zadrZet vraceni plateb piijatych od Spotiebitele, dokud nebude Produkt

vracen nebo Spotiebitel neprokaze jeho odeslani, podle toho, co nastane dfive.

Spottebitel je povinen neprodlené, nejpozdéji do 14 dni ode dne, kdy odstoupil od

Kupni smlouvy, vratit Produkt Prodévajicimu nebo jej pfedat osobé povéfené


mailto:info@mumla.cz
https://mumla.cz/
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Prodavajicim k vyzvednuti, ledaze Prodavajici nabidl, ze si Produkt vyzvedne sam.
Spotiebitel hradi veskeré ptimé naklady na vraceni Produktu z divodu odstoupeni od
smlouvy, tzn. zejména naklady na baleni, zaji$téni a odeslani Produktu. Pro dodrzeni
lhiity staci vratit Produkt pted uplynutim jeji platnosti. Spotiebitel vraci Produkt na
adresu
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V piipad¢ Zakonného prava na odstoupeni od smlouvy odpovidd Spotiebitel za
snizeni hodnoty Produktu v dasledku jeho uziti zpisobem, ktery piesahuje rdmec
toho, co je nezbytné ke zjiSténi povahy, vlastnosti a fungovani Produktu.

Spotiebitel nemiize odstoupit od smlouvy (§ 1837 obCanského zakoniku).

a) o poskytovani sluzeb, jestlize byly v plném rozsahu poskytnuty; v ptipad¢ plnéni
za uplatu, pouze pokud zapocalo s pfedchozim vyslovnym souhlasem spotiebitele
pfed uplynutim lhlty pro odstoupeni od smlouvy a podnikatel pfed uzavienim
smlouvy poucil spotiebitele, Ze poskytnutim plnéni zanikd pravo odstoupit od
smlouvy,

b) o dodavce zboZi nebo sluzby, jejichZ cena zavisi na vychylkach finan¢niho trhu
nezavisle na vili podnikatele a k némuz mize dojit béhem lhity pro odstoupeni od
smlouvy,

c) o dodani alkoholickych napojii, jejichZ cena byla ujedndna v dobé& uzavieni
smlouvy s tim, Ze dodani je moZné uskutecnit aZ po uplynuti tficeti dnii a jejichz
skute¢na hodnota zavisi na vychylkach trhu nezavislych na vili podnikatele,

d) o dodévce zbozi vyrobeného podle pozadavkl spotiebitele nebo piizpiisoben¢ho
jeho osobnim potiebam,

e) o dodavce zbozi, které podléha rychlé zkaze, nebo zbozi s kratkou dobou spotieby,
jakoz 1 zbozi, které bylo po dodéani vzhledem ke své povaze nendvratné smiseno s
jinym zbozim,

f) o neodkladné opravé nebo udrzbe, ktera ma byt provedena v misté urCeném
spotiebitelem na jeho vyslovnou Zadost; to vSak neplati pro provedeni jinych nez
vyzadanych oprav ¢i dodani jiného zbozi nez néhradnich dili nutnych k provedeni

opravy nebo udrzby,



g) o dodavce zbozi v zapeceténém obalu, které z divodu ochrany zdravi nebo z
hygienickych diivodii neni vhodné vratit poté, co jej spotiebitel porusil,

h) o dodavce zvukové nebo obrazové nahravky nebo pocitatového programu v
zapeceténém obalu, pokud jej spotiebitel porusil,

1) o dodavce novin, periodik nebo ¢asopist s vyjimkou smluv o piedplatném na jejich
dodavani,

J) o ubytovani, pteprave zbozi, ndjmu dopravniho prostedku, stravovani nebo vyuziti
volného Casu, pokud ma byt podle smlouvy plnéno k urcitému datu nebo v urcitém
obdobi,

k) uzavirané¢ na zdkladé¢ vefejné drazby podle jiného zakona, které muze byt
spotiebitel fyzicky ptfitomen, nebo

1) o dodéni digitadlniho obsahu, ktery neni dodan na hmotném nosici, poté, co bylo
zapocato s plnénim; v pfipad¢ plnéni za uplatu, pokud zapocalo s predchozim
vyslovnym souhlasem spotiebitele pied uplynutim lhiity pro odstoupeni od smlouvy,
spotiebitel byl poucen, ze tim pravo odstoupit od smlouvy zanikd, a podnikatel mu

poskytl potvrzeni podle § 1824a odst. 1 a 2 nebo § 1828 odst. 3 a 4.

IX.  Reklamacia /Prava z Vadného plnéni

1. Odpovédnost prodavajiciho vici zakaznikovi, pokud je prodavany Produkt v rozporu s
Kupni smlouvou (zarukou), jsou uvedeny v obecné platnych piedpisech. Prava a
povinnosti smluvnich stran ohledné prav z vadného plnéni se ¥idi pfislusSnymi obecné
zavaznymi piedpisy, zejména ustanovenimi § 1914 az 1925, § 2099 az 2117 a § 2158
az 2174 b Obcanského zakoniku.

2. Kupujici ma pravo uplatnit reklamaci u Prodavajiciho:

a) V elektronické podobé prostiednictvim e-mailu na adresu info@mumla.cz .

b) naadresu:
Olza Logistic— MUMLA
Lipova 1986
737 01 Cesky Té&in
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3. Prodavajici odpovi na reklamaci neprodlen¢, nejpozdéji do 14 kalendainich dni ode dne
jejiho obdrZeni.

4. Prodavajici je povinen poskytnout zakaznikovi produkt v souladu s uzavienou kupni
smlouvou.

5. Pii prodeji spotiebniho zbozi je stanovena doba pro uplatnéni prav z vadného plnéni v
délce trvani 24 mésicu. Projevi-li se vada v pribéhu dvanacti mésict od prevzeti, ma se
za to, ze véc byla vadna jiz pii prevzeti. Odpovédnost prodavajiciho za vady se
nevztahuje na bézné opotiebeni véci (nebo jejich dili) zpusobené pouzivanim ¢i na

vadu, kterou zpisobil kupujici nebo treti osoba.

6. Prodavajici odpovida Spotiebiteli, Ze véc pii pievzeti nema vady. Zejména prodavajici
odpovida Spottebiteli, Ze véc:
a) odpovida ujednanému popisu, druhu a mnozstvi, jakoz i jakosti, funkénosti,
kompatibilité, interoperabilité a jinym ujednanym vlastnostem,
b) je vhodna k tcelu, pro ktery ji Spotiebitel pozaduje a s nimz Prodavajici souhlasil, a
C) je dodana s ujednanym ptislusenstvim a pokyny k pouziti, véetné navodu k montazi
nebo instalaci.

7. Prodavajici dale odpovida Spotiebiteli, ze vedle ujednanych vlastnosti
a) je véc vhodna k tcéelu, k némuz se véc tohoto druhu obvykle pouziva, i s ohledem na
prava tietich osob, pravni piedpisy, technické normy nebo kodexy chovani daného
odvétvi, neni-li technickych norem
b) véc mnozstvim, jakosti a dal§imi vlastnostmi, vcetné Zivotnosti, funkénosti,
kompatibility a bezpe¢nosti, odpovida obvyklym vlastnostem véci téhoz druhu, které
muze kupujici rozumné ocekavat, i s ohledem na vefejna prohlaseni ucinéna
prodavajicim nebo jinou osobou v témze smluvnim fetézci, zejména reklamou nebo
oznacenim,
C) je véc dodana s piislusenstvim, véetné obalu, navodu k montazi a jinych pokyna k
pouziti, které mlize kupujici rozumné ocekavat, a
d) véc odpovida jakosti nebo provedenim vzorku nebo piedloze, které prodavajici
kupujicimu poskytl pfed uzavienim smlouvy.

8. Clanek 1X.6 se nepouzije Vv piipadé, ze Prodavajici Spotiebitele pred uzavienim
smlouvy zvlast upozornil, ze se n¢ktera vlastnost véci lisi a kupujici s tim pfi uzavirani
smlouvy vyslovné souhlasil

9. Spotiebitel pti uplatnéni prav z odpoveédnosti z vadného plnéni ma tato prava:
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11.

12.

e pravo na bezplatnou opravu zbozi nebo pravo na dodéni nového zbozi nebo vyménu
jeho soucasti. Kupujici — spotiebitel smi uplatnit pouze takovy zpiisob odstranéni
vady, ktery neni nemozny nebo ve srovnani s druhym nepiimérené nakladny; to se
posoudi zejména s ohledem na vyznam vady, hodnotu, kterou by véc méla bez vady,
a to, zda muze byt druhym zplisobem vada odstranéna bez znacnych obtizi pro
kupujiciho.

e Prodavajici miize odmitnout vadu odstranit, je-li to nemozné nebo nepfiméefene
nakladné zejména s ohledem na vyznam vady a hodnotu, kterou by véc méla bez

vady.

e Kupujici — spotiebitel miize pozadovat pfimefenou slevu nebo odstoupit od

smlouvy,

pokud prodévajici vadu odmitl odstranit nebo ji neodstranil
se vada projevi opakovangé,

je vada podstatnym poruSenim smlouvy, nebo

A

je z prohlaSeni prodavajiciho nebo z okolnosti zjevné, Ze vada nebude

odstranéna v pfiméfené dobé nebo bez znacnych obtizi pro kupujiciho.

Kupujici — spotiebitel nemiZze odstoupit od smlouvy, je-li vada véci nevyznamnd; ma

se za to, ze vada neni nevyznamna.

V pripadé, ze reklamaci uplatnil Kupujici — spotiebitel, bude reklamace vcetné
odstranéni vady vyfizena a spotiebitel 0 tom bude informovan nejpozdéji do 30 dnti ode
dne uplatnéni reklamace, pokud se prodavajici se spotiebitelem nedohodne na delsi
lhtité. Po marném uplynuti lhiity mtize spotiebitel od smlouvy odstoupit nebo pozadovat
pfiméfenou slevu. Prodavajici vyda spotfebiteli pfi uplatnéni reklamace pisemné
potvrzeni, ve kterém uvede datum, kdy spotiebitel reklamaci uplatnil, co je jejim
obsahem, jaky zpusob vyftizeni reklamace spotiebitel pozaduje a kontaktni tdaje

spotiebitele pro ucely poskytnuti informace o vyfizeni reklamace.

Produkt, jehoz se reklamace tyka, je vhodné dorucit proddvajicimu spolu s uplatnénim

reklamace, aby prodavajici mohl reklamaci fadné posoudit

Olza Logistic— MUMLA
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Kupujici — spotiebitel ma pravo na thradu nutnych nakladt, které mu vznikly v
souvislosti s uplatnénim prav z odpovédnosti za vady. V ptipadé¢ odstoupeni od smlouvy
z divodu vady véci ma spotiebitel také pravo na thradu nakladt nezbytné vynalozenych
k tomuto odstoupeni.

Prodavajici bezplatné opravi nebo vyméni produkt v piiméfené dobé a bez
nepfiméfenych obtizi vici zakaznikovi, S ptihlédnutim ke specifi¢nosti produktu a
ucelu, pro ktery jej zakaznik poftidil.

Prodévajici vrati Zakaznikovi ndlezitou ¢astku v disledku fadného uplatnéni prava na
snizeni ceny a to neprodlené, nejpozdéji vsak do 14 dnt ode dne obdrzeni Zadosti
zakaznika 0 snizeni ceny.

V piipadé odstoupeni od kupni smlouvy na zakladé reklamace, zakaznik neprodlené
vrati zbozi prodavajicimu. Prodavajici vrati zakaznikovi cenu produktu (v¢. piipadnych
uplatnénych ucelnych naklada reklamace) neprodlené€, nejpozdéji vsak do 14 dnt od
obdrzeni produktu nebo dokladu o jeho vraceni.

Mimosoudni FeSeni spotiebitelskych sporu

Ve smyslu ustanoveni § 1820 odst. 1) pismeno S) ob¢anského zakoniku a § 14 odst. 1 a
§ 20d a nasl. zakona ¢. 634/1992, na ochranu spotiebitele sdéluje prodavajici, ze S
navrhem na mimosoudni feSeni spotiebitelského sporu se spotiebitel miize obratit na
organ mimosoudniho feSeni spotiebitelskych sport, kterym je Ceska obchodni
inspekce, a to na internetovych strankach www.coi.cz. Ceska obchodni inspekce
vyftizuje navrhy na mimosoudni feSeni spotiebitelskych sporii zptisobem a za podminek
stanovenych pfislusnymi pravnimi piedpisy. Pro vyloufeni pochybnosti zadné
ustanoveni téchto podminek nevylucuje moznost spotiebitele obratit se svym narokem
na civilni soud.

Kontaktni udaje:

Ceska obchodni inspekce, se sidlem Stépanska 44, 120 00 Praha 2, IC: 000 20 869,

internetova adresa: Www.coi.cz


http://www.coi.cz/

2. Platforma pro online feseni sporti (Online Dispute Resolution) ma usnadnit nezavislé,
mimosoudni feSeni sportt mezi spotiebiteli a podnikateli pies Internet. Tyto spory se
tykaji smluvnich zavazkl vyplyvajicich z internetovych kupnich smluv, nebo smluv o
poskytovani sluzeb uzavienych mezi spotiebiteli prebyvajicimi v Evropské Unii a
podnikateli se sidlem v Evropské Unii.

3. Spotiebitel, ktery chce vyuzit moznost alternativniho feSeni sportt tykajicich se
internetového obchodu, mize podat svou stiznost prostiednictvim internetové platformy

pro online feseni sport, dostupné na: https://ec.europa.eu/consumers/odr/.

4. Evropské spotiebitelské centrum Ceska republika, se sidlem Stépanska 567/15, 120 00
Praha 2, internetova adresa: http://www.evropskyspotrebitel.cz je kontaktnim mistem
podle Natizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 524/2013 ze dne 21. kvétna 2013
0 feSeni spotiebitelskych sporti on-line a 0 zméné natizeni (ES) ¢. 2006/2004 a smérnice
2009/22/ES (natizeni 0 feSeni spotiebitelskych spori on-line).

5. Moznost podavat stiznosti prostiednictvim platformy ODR skonéi 20. biezna 2025.
Platforma ODR bude zrusena 20. ¢ervence 2025.

6. V piipad¢ zalezitosti tykajicich se nahlaseni protipravniho obsahu se mizete obratit na
kterykoliv subjekt mimosoudniho feSeni sport, jez byl certifikovan Ceskym

telekomunikac¢nim uradem jakoZto koordinatorem digitalnich sluZeb.

XI.  Moznost zverejnit recenzi na produkt

~ N

Zvetejnény obsah neodrazi nazory prodavajiciho a nemél by byt ztotoznovan s jeho
aktivitami. Prodavajici neni poskytovatelem obsahu, ale pouze subjektem, ktery k
tomuto Ucelu poskytuje vhodné ICT zdroje.

2. Zakaznikovi je zakazano poskytovat nelegalni obsah. Kontaktnim mistem prodéavajiciho
pro pfimou komunikaci pro ucely nafizeni 2022/2065 o jednotném trhu digitalnich

sluzeb a 0 zméné smérnice 2000/31/ES (akt o digitalnich sluzbach) je: e-mailova adresa

info@mumla.cz . Komunikace mize probihat v ¢estiné nebo polsting.
3. Prodejce ovétuje recenze pomoci e-mailové adresy, kterd byla pouzita pii nakupu nebo

spojena s uctem uzivatele.


https://ec.europa.eu/consumers/odr/
mailto:info@mumla.cz
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Recenze produkti mohou byt vydany pouze ve vztahu k produktim skutecné
zakoupenym v internetovém obchod¢ prodévajictho a zékaznikliim internetového
obchodu, ktefi recenzovany produkt skutecné zakoupili.

Recenze mohou byt zptistupnény pifimo na webovych strankach obchodu nebo v externi

recenzentCin sluzbé, se kterou prodavajici spolupracuje a na kterou odkazuje na

webovych strankach internetového obchodu.

Je zak4zano uzavirat fiktivni nebo zjevné kupni smlouvy za ucelem zanechdni nézoru

na produkt.

Zakaznik souhlasi s tim, aby Prodavajici bezplatné pouzival ndzory nebo jiny obsah

zveiejnény na webovych strankach Obchodu.

Prodejce nezvefejiuje ani nedavd pokyny ostatnim, aby zvefejnovali nepravdivé

recenze nebo doporuceni zakaznikli za ucelem propagace jeho produktd, ani

neposkytuje sponzorované recenze.

Zakaznikovi je zakdzano poskytovat nelegalni obsah, coz znamend informace, které

nejsou samy o sob¢ zadkonné nebo odkazuji na ¢innosti, véetn¢ prodeje produktii.

Prodavajici informuje, Ze nazory zékaznikli nejsou automaticky vyhodnocovéany z

hlediska zakézaného obsahu.

Klient neni opravnén:

a) zvefejiiovani osobnich udaju tfetich stran v ramci vaseho pouzivani sluzeb a Sifeni
obrazu tfetich stran bez zakonem poZadovaného povoleni nebo souhlasu tieti strany;

b) Zvetejiiovani reklamniho a/nebo propagacniho obsahu v ramci vaseho pouzivani
sluzeb.

C) zvefejnovat obsah, ktery odkazuje na jiné webové stranky;

d) zvefejnovat obsah, ktery se vztahuje k produktim nebo ¢innostem, které jsou
konkurenceschopné pro podnikéni prodéavajiciho;

e) zvefejiiovat obsah, ktery podnécuje k nasili, nenavisti a diskriminaci z jakychkoli
divodi, vcetné genderovych, sexualnich, ndrodnostnich, etnickych, rasovych nebo
nabozenskych rozdil;

f) Zvefejnovat obsah, ktery obsahuje vulgarni vyrazy nebo jiny urazlivy obsah.

g) zvefejnovat obsah, ktery predstavuje pokus o podvod nebo jakoukoli jinou ¢innost
zakazanou zakonem;

h) Zvetejiiovat obsah, ktery poruSuje autorska prava nebo osobni prava nékoho jiného.

1) zvefejiiovani obsahu, ktery porusuje jind ustanoveni obecné zavaznych pravnich

ptedpist.



12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

Zakaznik prohlaSuje, Ze:

a) je opravnén uzivat autorské pravo, prava primyslového vlastnictvi a/nebo prava s
nim souvisejici k dilim, ptedméty prav primyslového vlastnictvi (napt. ochranné
znamky) a/nebo piedméty prav souvisejicich, které tvofi obsah;

b) umisténi a zptistupnéni osobnich udajt, obrazka a informaci tykajicich se tietich
stran v ramci sluzeb je zakonné, dobrovolné a se souhlasem subjektti udaji;

C) souhlasi s tim, Ze umozni ostatnim zdkaznikim a prodavajicimu prohlizet
zvetejnény obsah, jakoz 1 opraviuje prodavajiciho k jeho bezplatnému uzivani v
souladu s ustanovenimi téchto obchodnich podminek;

d) souhlasi se zménami dél v souladu se zdkonem o pravu autorském a pravech
souvisejicich s pravem autorskym.

Pokud se zjisti, ze recenze nespliuje podminky stanovené v obchodnich podminkéch,

muze prodéavajici pfijmout zmirfiujici opatieni, tj. recenzi odstranit nebo odmitnout jeji

zvefejnéni.

Pokud se tfeti strana (jiny zakaznik nebo jind osoba ¢i subjekt) domniva, Ze recenze

obsahuje nezdkonny obsah, mlZe o tom informovat prodejce na e-mailové adrese

info@mumla.cz . Ptihlaska by méla obsahovat:

a) jméno a e-mailovou adresu osoby nebo subjektu, ktery oznameni podava;
b) Prohlaseni potvrzujici dobrou viru osoby nebo subjektu, ktery oznameni podava,
ze informace a tvrzeni v ném obsaZené jsou spravné a uplné.
c) zdivodnéni, pro¢ je nazor nezakonnym obsahem;
d) jasné oznaceni ptfesného elektronického umisténi informaci (napf. informaci,
které identifikuji nezakonny obsah);
Prodavajici zasle Zadateli potvrzeni o pfijeti Zadosti, pokud byla uvedena e-mailova
adresa Zadatele.
Prodavajici posoudi zaddost do 14 dnli ode dne jejiho obdrZeni, a to objektivné a s
nalezitou péci.
Rozhodnuti prodavajiciho mtize spocivat v odstranéni nebo ponechani recenze v
obchodé.
Prodédvajici bezodkladné oznadmi (Zadateli a osob¢, kterd ptredlozené hodnoceni
ptedlozila) své rozhodnuti spolu s odivodnénim. Proti rozhodnuti se l1ze odvolat.

Prodavajici posoudi odvolani do 14 dnti ode dne jeho doruceni.
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XIl. Ustanoveni tykajici se zakazniku, ktefi nejsou spotrebitelé

1. Tato ¢ast obchodnich podminek a ustanoveni v ni obsazena plati pouze pro zakazniky,
ktefi nejsou spotiebiteli.

2. Prodavajici ma pravo odstoupit od kupni smlouvy uzaviené se zdkaznikem, ktery neni
spotiebitelem do 14 dni od jejiho uzavieni, a to bez uvedeni divodu. Odstoupenim od
kupni smlouvy v tomto pfipad¢ nevznikaji zakaznikovi, ktery neni spotiebitelem, zadné
naroky vuci prodavajicimu, mimo povinnosti vratit si vzajemné¢ poskytnutd plnéni.

3. V piipad¢ zakazniki, ktefi nejsou spotiebiteli ma prodavajici pravo omezit dostupné
zpusoby platby. Prodéavajici ma také pravo pozadovat platbu pfedem zcela nebo z¢asti,
bez ohledu na zvoleny zptisob platby a bez ohledu na obsah uzaviené smlouvy.

4. Nebezpeci skody na zbozi piechazi na zdkaznika, ktery neni spotiebitelem, okamzikem
pfedani zboZi prodavajicim dopravci. Prodavajici neodpovida za ztratu, zni¢eni nebo
poskozeni vyrobku, které vzniklo po jeho prevzeti pfepravcem aZz do dodani
zékaznikovi. Neodpovida také za zpozdéni pii dodéani zasilky.

5. Prodavajici, stejné jako jeho zaméstnanci, zmocnéni zastupci a zmocnénci nenesou vici
Podnikateli, jeho subdodavateliim, zaméstnanciim, zplnomocnénym zastupciim anebo
zmocnénclim odpovédnost za jakoukoli Skodu, vcetné uslého zisku (pokud kogentni
ustanoveni zdkona nestanovi jinak), ledaze by jimi byla Skoda zptisobena umysIng.)

6. Veskeré spory vzniklé mezi Prodavajicim a Podnikatelem budou feSeny u soudu

ptislusného podle sidla Prodéavajiciho.

XIIl. Zpracovani osobnich udaji

1. Za ucelem realizace kupni smlouvy bude prodavajici zpracovavat nezbytné osobni
udaje kupujiciho dle zdkona ¢. 101/2000 Sb., o ochran¢ osobnich udaji, ve znéni

pozdéjsich predpist, a to v rozsahu a zpisobem uvedenym v ProhldSeni o ochrané



soukromi, které¢ je neoddélitelnou soucasti téchto obchodnich podminek, a které je

dostupné na strankach https://mumla.cz/ v sekci Ochrana osobnich udaju.

XI1V. Zavérefna ustanoveni

Webové stranky, jejich jakdkoli cast, obrazky produktid, technické popisy, design
webovych stranek, grafické rozvrzeni systému, takto vyhotovené obchodni podminky a
obsah vSech domén prodavajiciho jsou nasim dusevnim vlastnictvim a nesmi byt bez
nasSeho souhlasu Zaddnym zpiisobem zkopirovana nebo jinak vyuzita. V ptipadé poruSeni
této pravni dolozky se vystavujete nebezpeci dle 121/2000 Sb.

Pravni vztahy mezi prodavajicim a kupujicim se fidi ceskym pravem.

Volba ceského prava na zakladé téchto obchodnich podminek nema vliv na ochranu
prav spotiebitele na zakladé ustanoveni, od nichz se nelze odchylit dohodou mezi
prodavajicim a spotiebitelem, podle zakona aplikovatelného v ptipadé neexistence této
volby.

Kupni smlouva je archivovana prodadvajicim v elektronické podobé a neni piistupna
tretim osobam.

Je-li nékteré ustanoveni obchodnich podminek neplatné nebo nelGc¢inné, nebo se
takovym stane, namisto neplatnych ustanoveni nastoupi ustanoveni, jehoZ smysl se
neplatnému ustanoveni co nejvice ptiblizuje. Neplatnosti nebo netc¢innosti jednoho
ustanoveni neni dotknutd platnost ostatnich ustanoveni. Zmény a dopliky kupni

smlouvy ¢i obchodnich podminek vyzaduji pisemnou formu.
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